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Г-к Анапа   «____» ______________  2019 г.

Индивидуальный предприниматель Погорельцева Анастасия Юрьевна, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Погорельцева Алексея Николаевича, действующего на основании свидетельства, с одной стороны и _________________________________________________________________________  именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Заказчик поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя обязательства по поставке и установке изделий  из металлопластиковых конструкций, в дальнейшем «Продукция», по адресу: _________________________________________________________________________________________________. Контактный телефон: ____________________________ в дальнейшем «Объект», в составе и комплектации, перечисленных в техническом задании (Акт сдачи приемки работ/коммерческое предложение или замерочный лист), утвержденном ЗАКАЗЧИКОМ, и в сроки, согласованными обеими сторонами. 
2. ОБЩАЯ СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
2.1. Общая стоимость Договора включает в себя:
· стоимость материалов Продукции, указанной в Спецификации(коммерческом предложении/замерочном листе);
· стоимость выполнения всего комплекса работ по установке Продукции.
2.2. Общая стоимость Договора:___________________ руб. ______ коп.
2.3.     Оплата производится в рублях.


3. ВЫПОЛНЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ
3.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется обеспечить поставку изделий по адресу, указанному в п.1.1., в срок до        «_____»_________________ 2019  г. с правом досрочного выполнения.
3.2. ЗАКАЗЧИК не возражает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право приступить к выполнению работ не позднее двух рабочих дней после поставки Продукции на объект.
3.3. Срок выполнения работ может быть увеличен ИСПОЛНИТЕЛЕМ в случае несвоевременного предоставления доступа на Объект по вине ЗАКАЗЧИКА, на срок, оговоренный Сторонами.
3.4. Монтажные работы приостанавливаются при температуре ниже – 10С, сильном дожде или грозе, граде, снегопаде, силе ветра более 10 м/с.
3.5. Сдача-приемка поставляемых изделий и работ производится  по Акту приемки-сдачи. Подписание Акта приемки-сдачи выполняемых работ производится  Сторонами в течении одного дня с момента извещения ИСПОЛНИТЕЛЕМ ЗАКАЗЧИКА о выполнении работ.
3.6. В комплекс работ не входит уборка помещения и вывоз мусора с Объекта. Эти услуги являются дополнительными и при желании ЗАКАЗЧИКА могут быть выполнены. Оплата этих услуг осуществляется согласно расценкам ИСПОЛНИТЕЛЯ.
3.7. В случае отказа ЗАКАЗЧИКА от поставки изделия в момент их осуществления,  согласно п.п. 3.1. настоящего Договора, повторные доставки оплачиваются ЗАКАЗЧИКОМ.

4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
В процессе исполнения настоящего Договора Стороны принимают на себя следующие обязательства:
4.1. ЗАКАЗЧИК:
4.1.1. Произвести расчеты за выполненные работы в соответствии с условиями настоящего Договора.
4.1.2. Обеспечить доступ на Объект рабочих, материалов и строительной техники  ИСПОЛНИТЕЛЯ в течение всего срока действия настоящего Договора.
4.1.3. ЗАКАЗЧИК обязан при подписании Договора проверить и подписать (Спецификацию/коммерческое предложение), прилагаемый к Договору.
4.1.4. В случае демонтажа старых оконных конструкций силами ЗАКАЗЧИКА, ИСПОЛНИТЕЛЬ снимает с себя ответственность за размеры изделий.
4.1.5. При демонтаже оконных конструкций ИСПОЛНИТЕЛЕМ целостность демонтируемых изделий не гарантируется, если это не оговорено особо.
4.1.6. Обеспечить сохранность в нерабочее время оборудования и инвентаря ИСПОЛНИТЕЛЯ, переданного под охрану.
4.1.7. В зимнее время предоставить ИСПОЛНИТЕЛЮ возможность предварительной (не менее чем за 24 часа до начала работ) доставки Продукции на Объект.
4.1.8. Обеспечить Исполнителя на Объекте электроэнергией (в т.ч. наличие электрической розетки 220В; 50Гц не далее 20м от проемов на период выполнения работ).
4.1.9. Сохранность готовых изделий на Объекте обеспечивает ЗАКАЗЧИК.
4.1.10. Освободить территорию в радиусе 2м от оконного проема внутри помещения для выполнения работ.
4.1.11. В случае невозможного начала работ согласно п.п. 3.3., вызванные невыполнением ЗАКАЗЧИКОМ п.п.  4.1.10., а так же неподготовленного оконного проема, повторные транспортные затраты, связанные с доставкой материалов, инструмента, рабочих осуществляется за счет ЗАКАЗЧИКА.
4.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ:
4.2.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется предоставить ЗАКАЗЧИКУ и согласовать с ним эскизы и конфигурацию изделий.
4.2.2. Выполнить следующие работы и сдать их ЗАКАЗЧИКУ в сроки, определенные настоящим Договором:
· доставку и установку Продукции в (Спецификации/коммерческом предложении).
· доставку и установку  комплектации в соответствии с (Спецификацией/коммерческим предложением),
Все работы выполняются из материалов ИСПОЛНИТЕЛЯ, с соблюдением нормативных требований. В случае несогласия ЗАКАЗЧИКА с техническим обоснование месторасположения оконной конструкции в проеме, а также несоблюдение условий эксплуатации ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за образование на внутренней поверхности стеклопакета конденсата. 
4.2.3. Обеспечить на Объекте и рабочих местах соблюдение техники безопасности, охраны труда, пожарной безопасности и правил режима работы.
4.2.4. Передавать под охрану в нерабочее время оборудование и инвентарь с оформление в порядке, установленном ЗАКАЗЧИКОМ.
4.2.5. Обеспечить представителю ЗАКАЗЧИКА возможность проведения технического надзора за выполнением работ ИСПОЛНИТЕЛЕМ
4.2.6. После подписания Акта приема-сдачи обеспечивает устранение недостатков (дефектов), возникших по вине ИСПОЛНИТЕЛЯ, в течение гарантийного периода.
4.2.7. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственность за имущество ЗАКАЗЧИКА, находящееся на территории выполнения работ. ИСПОЛНИТЕЛЬ рекомендует все имущество, находящееся в помещении, где проводятся работы, защитить от проникновения пыли и попадания крупных сегментов строительного мусора.

5. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ ПРОДУКЦИИ И РАБОТ
5.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ уведомляет ЗАКАЗЧИКА о выполнении работ. Заказчик обязан в течение одного дня после уведомления об окончании работ принять выполненные работы с подписанием Акта приема-сдачи выполненных работ или предоставить мотивированный отказ от подписания Акта приема-сдачи.
5.2. В случае мотивированного отказа (в письменном виде) ЗАКАЗЧИКА от подписания Акта приема-сдачи Сторонами составляется двусторонний Акт с перечнем необходимых доработок и согласование сроков их устранения.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НАРУШЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ
6.1. За невыполнение обязательств по настоящему Договору ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК несут материальную ответственность в соответствии с действующим законодательством.
6.2.  Гарантия не распространяется на изделия, обмер, доставку, и монтаж которых ИСПОЛНИТЕЛЕМ не производилось. Гарантия также не распространяется на комплектующие предоставленные ЗАКАЗЧИКОМ.
6.3. В случае просрочки оплаты, ЗАКАЗЧИК выплачивает ИСПОЛНИТЕЛЮ пени в размере 0,1% от неоплаченной части стоимости заказа за каждый день просрочки.
6.4. В случае просрочки даты поставки и монтажа изделий, ИСПОЛНИТЕЛЬ выплачивает ЗАКАЗЧИКУ пени в размере 0,1% от стоимости заказа за каждый день просрочки.

7. ФОРС-МАЖОР
7.1.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору и Приложениям к нему, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора и Приложений к нему, а именно: пожара, стихийных бедствий, войны, военных операций различного рода, блокад, запрета на экспорт/импорт, принятия органами государственной власти и управления законодательных актов, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору и Приложениям к нему.
7.2.  Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана незамедлительно (не позднее, чем в 3-х дневный срок с момента наступления) известить другую Сторону о наступлении этих обстоятельств. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличия этих обстоятельств по данному Договору. Не извещение или несвоевременное извещение Стороной о наступлении обстоятельств, освобождающих ее от ответственности, влечет за собой утрату права для этой Стороны ссылаться на вышеуказанные обстоятельства.  

8. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
8.1. Гарантийное обслуживание оконных конструкций ИСПОЛНИТЕЛЬ осуществляет в течение  3 (трех) лет на профиль Elex с момента подписания Акта приема-сдачи при условии соблюдения ЗАКАЗЧИКОМ требований Инструкции по эксплуатации окон ПВХ.
8.2. Гарантийное обслуживание монтажного узла ИСПОЛНИТЕЛЬ осуществляет в течении трех лет с момента подписания Акта приема-сдачи при условии выполнения рекомендаций ГОСТа 30971-2002г. («Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым проемам. Общие технические условия»). 
8.3. Гарантия не распространяется на изделия, обмер, доставку, и монтаж которых ИСПОЛНИТЕЛЕМ не производились.
8.4. Предприятие гарантирует отсутствие образования конденсата на стеклопакете при соблюдении правил эксплуатации, описанных в  особых условиях Договора.
Предприятие не несет ответственности при повреждении изделий после приемки ЗАКАЗЧИКОМ в случае:
· Неправильной установки ЗАКАЗЧИКОМ
· Небрежного хранения и транспортировки
· Несоблюдения правил эксплуатации оконных конструкций и монтажного узла
В случае самовывоза приемка изделий осуществляется на складе завода изготовителя.

Правила гарантийного обслуживания
1. Гарантия распространяется только на те изделия, которые указаны в (акте приемки сдачи), прилагаемой к Договору на выполнение заказа по поставке Продукции.
2. Гарантийному обслуживанию подлежат только те изделия, по которым был выполнен полный комплекс услуг (замер, доставка, установка оконных конструкций) силами ИСПОЛНИТЕЛЯ, что позволяет иметь уверенность в точном соблюдении всех технических и технологических требований к Продукции.
3. Обязательным условием гарантийного обслуживания является наличие у клиента следующих документов:
· договор на поставку и установку продукции;
· Приложение №1 – Акт приемки сдачи;
· Коммерческое предложение;

Особые условия
· ПВХ – профиль
Претензии по внешнему виду профиля принимаются, если видны дефекты с расстояния 1,2 - 1,8 м при равномерном освещенности не менее 300лм. Претензии по качеству поверхности не принимаются, если в период эксплуатации нарушения произошли из-за использования очистительных средств с абразивами, кислотами и пр. или в случае термической деформации поверхностей ПВХ – профилей под воздействием нагревательных, осветительных приборов, открытого пламени.
· Стекло, стеклопакеты
По ГОСТ 111-2001 для стекла марки М1, используемого для производства стеклопакетов, допускаются на 1м2 не более одного внутреннего порока стекла (пузыри и т.д.) размером от 0,5 до 2,0мм или одного линейного (царапина) не более 10мм длиной. Число пороков размером  менее 0,5мм не нормируется, если расстояние между ними не менее 500 мм.
Осмотр производится при освещении 300 лм с расстояния 0,5 - 0,7 м.
· Фурнитура, уплотнители
Претензии на работу фурнитуры и уплотнителей не принимаются в случае обнаружения в рабочих механизмах фурнитуры и на поверхностях уплотнителей строительного мусора, штукатурного раствора, высохших красок или мастик и т.п.
· Монтаж
Претензии по качеству выполнения монтажных работ не принимаются, если:
1. не производилось защита  монтажного шва ИСПОЛНИТЕЛЕМ.
2. Своевременная и правильная защита  монтажного шва снаружи и изнутри является обязательным условием эксплуатации изделий, т.к. пеноутеплитель под воздействием влаги и ультрафиолетового излучения теряет свои теплозащитные и звукоизоляционные свойства. Для заделки откосов пользуйтесь услугами организаций, имеющих соответствующие лицензии.
При возникновении любых вопросов, связанных с эксплуатацией оконных блоков Вы можете связаться с отделом  
гарантийного обслуживания.                                          
8.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ информирует ЗАКАЗЧИКА о необходимости соблюдения следующих условий в целях снижения вероятности образования конденсата на поверхности стеклопакета со стороны помещения:
· Использование в оконных конструкциях энергосберегающего стеклопакета;
· Ежедневное экспресс-проветривание помещений в течении 15 минут 2-3 раза в день;
· Поддерживание относительной влажности в помещении на уровне не более 50%;
· Поддержание температуры в помещении на уровне не ниже +18С;
· Открытые отопительные приборы, расположенные под оконными конструкциями.
8.6. При выявлении неработоспособности Продукции, возникшей в результате действий ИСПОЛНИТЕЛЯ, замена или ремонт осуществляется за счет ИСПОЛНИТЕЛЯ. Способ передачи заменяемой продукции оговаривается в каждом конкретном случае. Расходы по доставке заменяемой продукции принимает на себя ИСПОЛНИТЕЛЬ.
8.7. В соответствии с техническими особенностями изготовления допускается отклонение от начальных размеров 1см по ширине и высоте.
8.8. В случае увеличения проема в результате невидимых пустот в стене наращивание конструкции  производится за счет ЗАКАЗЧИКА. (ИСПОЛНИТЕЛЬ предлагает специальные расширительные профили).
8.8      В случае частичного или полного разрушения наружных откосов при демонтаже восстановление наружных откосов    производится за счет заказчика.
8.9      Заказчик предупрежден о том, что:
· Согласно СНиП 23-02-2003 и ТСН 23-340-2003 для климатической зоны Краснодарского края для жилых, лечебно-профилактических и детских учреждений, школ, интернатов требуется применение двухкамерного стеклопакета (три стекла) или однокамерного стеклопакета (два стекла) со стеклом с  энергосберегающим покрытием. 
· Согласно ГОСТ 24866-99 «Стеклопакеты клееные строительного назначения» и письму ГОССТРОЯ РОССИИ № 9-28/200 от 21.03.2002 допускается временное образование конденсата на внутреннем стекле стеклопакета.
· Исполнитель не несет ответственности за совместимость изделия с особенностями эксплуатации помещения, включая    различные виды строительных работ с нарушениями инструкции по эксплуатации изделий.
· Согласно требованиям ГОСТ 23166-99 п.5.1.6. применение неоткрывающихся створок в оконных блоках жилых помещений выше первого этажа не допускается, кроме створок с размерами не превышающими 400х800 мм, а также в изделиях, выходящих на балконы (лоджии) при наличии в таких конструкциях устройств для проветривания помещений. В случае если по требованию заказчика установлены изделия противоречащие требованиям ГОСТ 23166
-99 и 30674-99, Заказчик согласен с тем, что конструкция оконного блока такова, что операции по мойке окна должны выполняться исключительно профессионалами и с применением специального оборудования. Самостоятельное выполнение упомянутых операций не допускается.
· Изоляция воздушного шума транспортного потока оконных и дверных балконных дверных блоков составляет 26-32 дБА, в специально оговоренных случаях 33-35 дБА (в зависимости от типа оконного блока и типа применяемого стеклопакета), что не всегда обеспечивает требования санитарных норм по звукоизоляции для жилых помещений, выходящих на  магистрали с интенсивным движением или железные дороги.
8.10  Заказчик предупрежден о том, что требуемая им конструкция при минимальной бытовой небрежности может   причинить вред, как Заказчику, так и окружающим. Заказчик обязуется эксплуатировать конструкцию с соблюдением мер безопасности и в соответствии с инструкцией по эксплуатации.


9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Все изменения и дополнения по настоящему Договору действительны, если совершены в письменном виде, подписаны представителями обеих сторон.
9.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ Инструкцию по эксплуатации оконных блоков из ПВХ профилей.
9.3. Настоящий Договор расторгается в следующих случаях:
· По взаимному согласию Сторон;
· В иных случаях, определенных действующим законодательством РФ.
9.4. Вопросы, неурегулированные действующим Договором, регламентируются действующим законодательством РФ.
9.5. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действует до полного выполнения Сторонами своих обязательств.
9.6. Настоящий Договор составлен в двух подлинных и идентичных экземплярах имеющих равную юридическую силу по одному для каждой Стороны.
9.7. Настоящий Договор состоит из четырех страниц.

10. ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение №1: «Коммерческое предложение»

11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                                                                ЗАКАЗЧИК:

ИП Погорельцева Анастасия Юрьевна                                         
ИНН 235203890602
ОГРН 317237500184031
г. Анапа, ул. Лермонтова 121
Новороссийский Ф Банка «Возрождение» (ОАО)
г.Новороссийск
БИК: 040395833
р/сч: 40802810403510152233                                                                                   
к/сч: 30101810400000000833                                                                                  

От Исполнителя                                                                                              
Директор                                        

__________________/Погорельцев  А.Н./                                                      __________________/___________________/
 М.П.                                                                                                   
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